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Kurumumuzun Haberlesme ve Iletisim Teknolojilerindeki Hizmetleri Sunlardir.

1-Satis Oncesi Hizmetlerimiz : Haberlesme projelerinizin planlanmasi, uygun triinlerin secimi,
gerekli durumlarda uygunluk testlerinin yapilmasini ve konfiglirasyon planinin yapilmasini
kapsamaktadir.

2- Satis Sonrasi Hizmetlerimiz : Satisini yaptigimiz haberlesme sistemlerin uygun kosullarda
kurulmasi — dogru calistiriimasi ve olabilecek sorunlarin hizli bir sekilde giderilmesini kapsamaktadir.
Satig sonras! hizmetlerimiz Grlndn yada sistemin garanti sdresi ile sinirli olmayip , garanti stresinin
bitiminde sonrada talebiniz izerine devam etmektedir.

3- Kurumsal Teknik Destek ve Danismanlik Hizmetleri : Temel felsefe , haberlesme
sistemlerinde olusabilecek sorunlar dnceden tespit edip kurumunuzun olasi bir ariza durumunda is
kaybini 6nlemektir. Bu sebeple mevcut haberlesme altyapisi Gzerindeki eksiklikler tespit edilierek
olusturulan yeni ¢coziimler sayesinde sistemin performansi ve verimliligi artirilir. Sistemde olusan
herhangi bir ariza icin 7/24 teknik destek ve acil durumlar icin stok bulundurulur. Bu hizmetimizi
kurumsal teknik destek ve danigmalik hizmetleri s6zlesmesi ile alabilirsiniz.

4-Proje Yonetimi : Haberlesme ve Telekomiinikasyon projelerinizin yonetimi tecrtibeli personelimiz
tarafindan yiritilmektedir. Proje planinin yapilmasi , kritik noktalarin belirlenmesi, kaynaklarin
planlanmasi gibi aktiviterin gerceklestiriimesi. Temel amag mevcut kaynaklar maksimum verimle
kullanarak projeyi uygun fiyata ve zamaninda gerceklestirmektir.
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